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JELD-WEN EESTI AS
TOODETE MUUGI JA TARNE
ULDTINGIMUSED (02.03.2015)

Kiesolevad miitigi ja tarne tldtingimused (Tingimused)
kohalduvad mistahes ja kéikide JELD-WEN Eesti AS-i
(JW) toodete (Toode v6i Tooted) miiigi puhul
mistahes  ettevotjale, nagu  defineeritud  Eesti
voladigusseaduse § 1 lg-s 6 (Ostja).

1. PAKKUMUS, TELLIMUS JA
NOUSTUMUS
1.1. Ostja poolt JW-le esitatud mistahes Toote voi

Toodete tellimuse (Tellimus), olenemata kas see on
tehtud suulises v6i kirjalikus vormis, aktsepteerimise
valikuodigus kuulub tiielikult JW-le ning toimub JW
standardse tellimuse kinnitusega (Tellimuse Kinnitus),
mis saadetakse Ostjale e-posti teel. Tellimuse Kinnitus
moodustab eraldiseisva diguslikult siduva lepingu JW ja
Ostja vahel (Leping), vilja arvatud juhul, kui Ostja
esitab 2 (kahe) t66pdeva jooksul alates Tellimuse
Kinnituse kittesaamisest JW-le e-posti teel mistahes
vastuviite. Juhul kui Tellimuse Kinnitus ei sisalda koiki
Tooteid, mida sisaldas Tellimus (ja/vdi sisaldab Tooteid,
mille andmed ja/v6i omadused erinevad nendest, mis
olid toodud Tellimuses), loctakse eelnimetatud Leping
s6lmituks ainult Tellimuse Kinnituses toodud Toodete
suhtes (ja selliste andmete ja/vdi omadustega, nagu
toodud Tellimuse Kinnituses).

1.2. JW  poolt esitatud Toote v6i Toodete
mistahes  pakkumus  kehtib 30  (kolmkiimmend)
kalendripdeva alates pakkumuse kittesaamisest Ostja
poolt, vilja arvatud juhul, kui pakkumuses (Pakkumus)
on sitestatud teisiti. Juhul kui Ostja annab Pakkumusele
eespool osutatud 30 (kolmekiimne) kalendripievase
ajavahemiku jooksul e-posti teel néustumuse, siis on
Pakkumus eraldiseisvaks oSiguslikult siduvaks lepinguks
JW ja Ostja vahel (samuti Leping).

1.3. JW ja vastava Ostja vahel sélmitud vastava
aastase miudgilepingu tingimused ning ka kiesolevad
Tingimused kohalduvad mistahes Toodete miiiigi suhtes
JW-It Ostjale.

1.4. JW viljastab Ostjale e-posti teel arve Ostja
poolt Lepingus niidatud e-posti aadressil.

2. SPETSIFIKATSIOON

2.1. JW tagab, et kéik Tooted on hea kvaliteediga

ja vastavad Toodete kehtivale asjakohasele kirjeldusele,
mis on esitatud JW poolt aeg-ajalt avaldatavas JW
infolehes, mille koopiad JW ndudmisel kittesaadavaks
teeb. Ukski muu spetsifikatsioon, kirjeldav materjal,
kirjalik ega suuline kinnitus, kirjavahetus voi viide,
reklaami- voi miiiigimaterjal ei ole Lepingu osa ega
moodusta selle lisa ning ei ole JW suhtes siduv.

2.2 Ostja  ainukohustus on enne mistahes
Tellimuse esitamist, mistahes Pakkumusele néustumuse
andmist voi mistahes Lepingu sélmimist tutvuda Toote
standardspetsifikatsioonidega.

3. TOODETE TARNE

3.1. Vottes arvesse  kiesolevate  Tingimuste
sitteid, tarnib JW Toote Ostjale Lepingus niidatud ajal
ja kohas (Tarne Sihtkoht).

3.2. Pooled  kohaldavad  Incoterms 2010
tarnetingimusi,  sealhulgas  kindlustuse ja  riisiko
tlemineku suhtes. Kiesolevaid Tingimusi kohaldatakse
ulatuses, milles poolte vahel kokkulepitud mistahes
Incoterms 2010 spetsiifiline tarnetingimus ei sitesta
teisiti;  vastuolu  korral  kohaldub  poolte
kokkulepitud mistahes Incoterms 2010 spetsiifiline
tarnetingimus.  Kui  pooled ei ole spetsiifilist
tarnetingimust  kokku leppinud ja/véi seda ei ole

vahel

sitestatud  Lepingus, tarnitakse Toode EXW JW
registreeritud asukohas.
3.3. Toote ileandmisel tagab Ostja Toote

mahalaadimise ~ JW  transpordivahenditelt  ja/voi
laadimise Ostja transpordivahenditele. Tarne ei holma

Toote paigaldamist JW poolt ja Ostja on selle eest
ainuisikuliselt vastutav.

3.4. Mistahes ~ JW  poolt  nimetatud
tarneperiood (Tarneaeg) ja/voi kuupidev, millal
Toode on Tarne Sihtkohas Ostjale tileandmiseks
valmis (Valmisoleku Kuupiev), on antud heas
usus, kuid on koéigest hinnanguline. JW dritab
Ostjat nii vara kui véimalik teavitada, kui Toodet ei
ole v&imalik Tarneaja jooksul tarnida. Kui ei ole
teisiti kokku lepitud, algab Tarneaeg pieval, mil on
tiidetud kéik jargmised tingimused:

(a) solmitakse Leping;

(b) saadakse tagatis voi laekub ettemaks,
juhul kui pooled on kokku leppinud, et Ostja annab
JW-le tagatise voi tasub ettemaksu, ning

(c) JW saab kitte kogu tarneks vajaliku
teabe.
3.5. Kui kohalduv tarnetingimus on EXW,

siis kohalduvad jitgmised tingimused:

(a) Kui  Tellimuse  Kinnituses  voi
Pakkumuses pole teisiti tdpsustatud, on Ostja
kohustatud Tootele jirele tulema ja selle valdusesse
votma 5 (viie) kalendripdeva jooksul pirast
Valmisoleku Kuupieva. Kuupiev, millal Toode
antakse Ostjale tle (Tarnekuupiev), on kuupiev,
millal Ostja Tootele jirele tuleb ja selle Tarne

Sihtkohas valdusesse votab voi  eelnimetatuga
viivitusse satub;
() Ostja moistab, et viivitused Tootele

jareletulemisel ja selle valdusesse votmisel voivad
JWe-le ladustamistasude vo6i sarnaste tasude nédol
lisakulusid  tekitada ja Ostja kohustub sellise
viivituse korral JW-le hiivitama mistahes sellised
kulud vastavalt kiesolevate Tingimuste punktile 6.

3.6. Ostja tagab:

(@) JW-le  piiramata  ja  viivitamatu
juurdepiddsu Tarne Sihtkohale ning

(b) selle, et Tarne Sihtkohas Toodet

vastuvotvad  isikud on noéuetekohaselt volitatud
Toodet Ostja nimel vastu votma. JW ei ole
kohustatud Toodet vastuvotvate isikute volitusi
kontrollima.

3.7. Ostja tagab, et uleandmisel voetakse
Toode vastu ja saatedokumendid allkirjastatakse
Ostja poolt viivitamata. Ostja hiivitab JW-le koik
Toote  vastuvGtmata  jitmisest voi  Toote
vastuvotmise ja saatedokumentide allkitjastamisega
viivitamisest pohjustatud kulud.

3.8. Toote tleandmisel kohustub  Ostja
koheselt ja alati tle vaatama ja kontrollima, kas
Toode (sealhulgas, kuid mitte ainult, selle kvaliteet,
liik, kirjeldus, kogus, pakend ja Tootega seonduv
dokumentatsioon) vastab Tellimuse Kinnitusele voi
Pakkumusele ja Lepingu tingimustele. Lisaks
eelnimetatule lepivad pooled kokku, et Toote
ostmisel, mis on toodetud vastavalt Ostja
spetsifikatsioonidele (st custom made), kohustub
Ostja alati enne Toote kasutamist véimaliku kahju
viltimiseks ning vihendamiseks veenduma Toote
sobivuses ja selle vastavuses Lepingu tingimustele,
Tellimuse Kinnitusele v6i Pakkumusele ning Ostja
poolt silmas peetud kasutuseesmirgile.

4. HIND JA
MAKSETINGIMUSED
4.1. Kui Pakkumuses, Tellimuse Kinnituses

voi Lepingus ei ole sitestatud teisiti, vastab Toote
hind (Hind) JW hinnakitjale (Tootekataloog). JW
voib Tootekataloogi aeg-ajalt ithepoolselt muuta
(teatades Ostjale 60 (kuuskiimmend) kalendripieva
ctte). Vastavale kohaldatakse
Tootekataloogi, mis on Pakkumuse v6i Tellimuse
kuupdeval kittesaadav JW veebilehel www.jeld-
wen.ee, kui pooled pole teisiti kokku leppinud.
Tootekataloogis mainimata hinnad madirab JW
kitjalikult. K6ik Hinnad on esitatud kiibemaksuta

miitigile

ja mistahes teiste maksudeta, makseteta voi teiste
tasudeta, mis kuuluvad tasumisele seoses Toote
miiiigi ja ostmisega voi selle tarnimisega Ostjale.

4.2. Kui JW poolt kuuluvad tasumisele
seoses Toote miiigi ja ostmisega voi selle
tarnimisega Ostjale mistahes maksud, maksed voi
muud tasud, siis lisatakse sellised maksud, maksed
voi muud tasud Hinnale ja need kuuluvad Ostja
poolt maksmisele. Ostja on kohustatud maksma
mistahes maksud, maksed voi muud tasud, mis
kuuluvad Ostja poolt maksmisele seoses Toote
miitigi vOi ostmisega voi selle tarnimisega Ostjale.

4.3, Hind sisaldab Toote tarnimist Tarne
Sihtkohta vaid juhul, kui JW on seda Tellimuse
Kinnituses voi Pakkumuses sonaselgelt
viljendanud. Muudel juhtudel miirab JW tarne
hinna eraldi ja see kuulub Ostja poolt tasumisele
lisaks Hinnale.

4.4. Enne Ostjale Tellimuse Kinnituse
saatmist on JW-1 digus, ilma Ostjale ette teatamata,
thepoolselt Hinda muuta juhul, kui muutuvad:

(a) transpordikulud;

(b) Toote tooraine hind,;

(© valuuta vahetuskurss;

(d) kohalduv kdibemaksumair;

(e mistahes muud Toote tootmise,

transpordi, ckspordi ja/vdi impordiga seotud
kulud.

4.5. Kui Tellimuses toodud Hind erineb
Tellimuse Kinnituses toodud Hinnast, loetakse, et
Leping on  solmitud Tellimuse Kinnituses
sitestatud tingimustel (sh hinnaga), vilja arvatud
juhul, kui Ostja esitab 2 (kahe) té6pieva jooksul
alates Tellimuse Kinnituse kittesaamisest JW-le e-
posti teel mistahes vastuviite.

4.6. JW véib teha Ostjale allahindlust ja anda
miuigiboonuseid. Allahindluse ja boonuste mairad
ja nende muud tingimused lepitakse kokku
kitjalikult ja need vo6ib vormistada Lepingu lisana.

4.7. Ostja tasub Hinna JW poolt esitatud
arve(te)l ndidatud summas.

4.8. Hind tasutakse tihtacgselt vastavalt
arvel niidatule ja kooskdlas Lepinguga. Hind
loetakse tasutuks, kui makse on lackunud JW
pangakontole vastavalt arvel ndidatule.

4.9. JW-1 on &igus jitta Toode Ostjale
tarnimata, kui Ostja ei tasu JW-le tdhtaegselt
mistahes summat (vastavalt arvel mirgitule),
muuhulgas  juhul, kui  Ostale  kohaldub
krediidilimiit.

4.10. Kui Ostja on mistahes Toote eest

tasumisega viivituses (st Ostja pole jirginud arvel
mirgitud  maksetdhtpdeva), on JW-l  bigus
loovutada néue Ostja vastu seoses sellise Tootega
kolmandale isikule (sh inkassole).

4.11. Kui Ostja ei tasu mistahes summat
tihtaegselt (vastavalt arvel mirgitule), on JW-I
Sigus néuda viivist vastavalt arvel sitestatule.

4.12. Kui Ostja on Toote eest tasumisega
viivituses (st Ostja pole jirginud arvel mirgitud
maksetihtpieva), on JW-1 digus kéikide Toodete
koik maksetidhtpievad koheselt saabunuks lugeda ja
nbuda, et Ostja tasuks koikide temale tarnitud
Toodete eest (samuti kéikide Toodete eest, mis on
tarnitud krediidilimiidi alusel), sdltumata sellest, et
arvetel on mirgitud hilisemad maksetihtpievad.

4.13. JW v6ib Ostjalt néuda ettemaksu. Kui
Tellimuse  Kinnituses on  ettemaksu
sitestatud, siis ei tarni JW Ostjale Toodet enne, kui
Ostja poolt tehtud ettemaksu summa on lackunud
JW pangaarvele.

noue
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4.14. JW  voéib  Ostjalt néuda  usaldusviirse
esmaklassilise panga poolt esimese néudmise garantii
viljastamist JW-le sobivatel tingimustel.

4.15. JW arved tasutakse tiielikult ja ilma
mahaatvamiste, kinnipidamiste ja tasaarveldusteta.
4.16. JW  v6ib  otsustada  kohaldada  Ostjale

krediidilimiiti ja madrata selle suuruse. JW voib igal ajal
thepoolselt krediidilimiidi tingimusi muuta (sealhulgas,
kuid mitte ainult, selle suurust), teavitades Ostjat
vastavalt kirjalikult 60 kalendripieva ette voi lihema
etteteatamise tihtajaga voi ilma eelneva teateta, kui
teenusepakkuja, kes pakub krediiditeenust, muudab

krediiditingimusi  lihikese etteteatamisega vo6i  ilma
teateta.
4.17. Kui Tellimus tletab krediidilimiid, on JW-1

oigus keelduda Ostjale Toodet tarnimast kuni hetkeni,
mil Ostja on tasunud talle eelnevalt miitidud Toodete
eest. JW-1 pole kohustust anda Ostjale tiiendavat
krediiti, hinnaalandusi v6i boonuseid, kui Ostja teeb
maksed enne vastava(te)l arve(te)l sitestatud tihtpieva.

4.18. Juhul kui Ostja rikub Lepingust tulenevat
rahalist kohustust, on JW-1 oigus, lisaks muudele
diguskaitsevahenditele, mis on talle Lepingu ja/voi
seaduse alusel kittesaadavad, nouda, et Ostja hivitaks
koik  kulud ja kulutused, mis on seotud véla
sissenéudmisega (nt inkassofirmade tasud jne).

5. OMANDIOIGUS,
OMANDIRESERVATSIOON

5.1. JW  siilitab  Toote omandibiguse kuni
mistahes Lepingu kohaselt tasumisele kuuluva Hinna,
sealhulgas Tootega seotud viivise ning tarne- ja
kaitluskulude, nouetekohase tasumiseni
(omanditreservatsioon), sealhulgas juhul, kui Ostja suhtes
kohaldatakse krediidilimiiti. Kui maksmise tihtpdev on
saabunud, on JW-1 6igus néuda Hinna tasumist,
olenemata sellest, et Toote omandidigus ei ole veel ile
ldinud.

5.2. Kui Ostja suhtes algatatakse likvideerimis-
voi pankrotimenetlus, kohustub Ostja tagastama JW-le

Tooted, mille eest Ostja pole tasunud ja mille
omandi6igus pole Ostjale iile liinud.

6. LADUSTAMINE

6.1. Kui JW ei saa temast soltumatutel pohjustel

(sealhulgas, kuid mitte ainult, seetottu, et Ostja ei ole
edastanud asjakohaseid tarnimisjuhiseid, Ostja ei osuta
abi ega tasu makseid tihtaegselt) Toodet tarnida 5 (viie)
kalendripdeva jooksul pirast Valmisoleku Kuupideva véi
kui Ostja on viivituses Tootele jireletulemise ja selle
valdusesse votmisega vastavalt kiesolevates Tingimustes
sitestatule, on JW-1 Gigus korraldada Toote ladustamine
Ostja nimel ja arvel, kusjuures Toote tarne loetakse
toimunuks ja koéik Tootega seotud riskid loetakse tile
ldiinuks Ostjale alates hetkest, mil JW Toote ladustas.
Ostja hiivitab JW-le ladustamisega scotud mistahes
lisandunud transpordi- voi kindlustus- ja mistahes muud
kulud.

6.2. JW vo6ib miiia Toote mistahes kolmandale
isikule, kui Ostja ei vota Toote tarnet vastu ja/voi ei tasu
ladustamiskulusid 15 (viieteistkimne) kalendtipieva
jooksul arvates JW teatest kieolevate Tingimuste punkti
6.1 kohaldamise kohta.

7. KLIENTIDE
PRETENSIOONIDE LAHENDAMINE

7.1. Kui Ostja saab Toote ostnud klientidelt
(Kliendid) pretensioone, votab Ostja tarvitusele
asjakohased  meetmed  sellistele  pretensioonidele
vastamiseks, seadmata seejuures halba valgusse JW-d,
JW-le kuuluvaid mistahes tooteid, kaubamirke vo6i
tootemarke ning kooskolas JW mistahes suuniste voi
juhistega ja vastavalt asjaomastele seadustele. JW-le
teatatakse  koigist  pretensioonidest ning  Ostja
konsulteerib JW-ga nende lahendamise asjus.

8. KONFIDENTSIAALSUS,
INTELLEKTUAALOMANDI
OIGUSED

8.1. Ostja ei avalda thelegi kolmandale
isikule JW drisaladusi ega muud konfidentsiaalset
teavet, mille Ostja on saanud enda valdusesse, vilja
arvatud juhul, kui Ostja on saanud JW-It eelneva
kirjaliku loa voi kui idrisaladus  voi
konfidentsiaalne teave on saanud avalikult teatavaks
mitte Ostja stil.

muu

8.2. Ostja kohustub tagama, et tema to6tajad
ja mistahes muud tema poolt volitatud isikud
tagavad Ostjaga vordse konfidentsiaalsustaseme ja
jargivad samu konfidentsiaalsusnéudeid, mis Ostja.
Ostja tasub JW-le koik kahjud, mis tulenevad
konfidentsiaalsuskohustuse  rikkumisest  selliste
tootajate ja/voi kolmandate isikute poolt ning
kaitseb JW-d sellise kahju tekitamise eest.

8.3. Lepinguga ei

(@) anta Ostjale ile mistahes Tootega
seotud intellektuaalomandi  Gigusi  (JW  jadb
mistahes ja koigi talle kuuluvate
intellektuaalomandi  Siguste, mis on Tootega

seotud, ainuomanikuks) ega

(b) anta Ostjale mistahes OGigusi taotleda
omandit mistahes sellistele intellektuaalomandi
oigustele, olenemata sellest, kas need on seotud
kaubamirgi, mirgise, tehniliste teadmiste, leiutise,
oskusteabe voi salastatud materjaliga ega

(© anta Ostjale mistahes litsentsi JW-le
kuuluvate mistahes intellektuaalomandi oiguste
suhtes, kui selgesonaliselt pole teisiti kokku lepitud.

8.4. Ostja  teavitab JW-d viivitamata, kui
Ostja saab teada, et mistahes isik, 4ritthing v6i muu
tiksus:

(a) voib rikkuda voi rikub JW Toodetega
seotud mistahes intellektuaalomandi digusi;

kasutab ebaseaduslikult sellise
intellektuaalomandi Giguse imitatsiooni, nditeks
teksti, stimbolit voi nime, mida hadldatakse
sarnaselt voi mis oma vilimuselt voi tihenduselt
sarnaneb  JW  kaubamirkide, tootenimetuste,
teenindusmarkide ja logodega (koos
Kaubamirgid), mida  kasutatakse  scoses
Toodetega.

8.5. Ostja teeb koost66d JW-ga ja osutab
JW-le viimase néudmisel mdistlikku abi, kui JW
otsustab  sellise  intellektuaalomandi  biguse,
sealhulgas Kaubamairkide,  tikkumise  v6i
seadusevastase  kasutamisega secoses meetmeid
rakendada.

8.0. Kui JW annab Ostjale diguse kasutada
Kaubamirke  miutgiedendamisel,  turunduses,
Toodete edasimiitigil ja miitigil, tagab Ostja, et
mistahes sellist Kaubamairki kasutatakse Toodete
turundamisel, levitamisel ja mitgil ainult JW
kasuks ning vastavalt JW juhistele ja ranges
kooskolas koigi kehtivate seaduste ja mairustega.
Ostja ei kasuta Kaubamirke viisil, mis kahjustab

voi voib kahjustada JW v6i Kaubamirkide
reputatsiooni voi mainet.
8.7. Kui Jw annab Ostjale

turundusmatetjale, sealhulgas Toodete stende, siis
jadvad konealused materjalid JW omandisse. Selliste
materjalide kasutamine peab toimuma vastavalt JW
juhistele.  Ostja  kohustub mistahes sellised
materjalid  koheselt JW-le viimase vastaval
néudmisel tagastama seisukorras, millises need olid
Ostjale tleandmise hetkel, vilja arvatud harilik
kulumine.

9. PUUDUSTEGA TOOTED,
GARANTII JA SEOTUD
OIGUSKAITSEVAHENDID

9.1. Tootel on puudus (Puudus), kui Toode
tervikuna ei sobi sihtotstarbeliseks kasutamiseks voi

ei vasta JW kvaliteedistandarditele (millisel juhul
loetakse, et Toode on ,,puudustega®). Vaidluse
kotral, kas Toode on puudustega, kasutatakse
vordlusalusena JW kvaliteedistandardeid.

9.2. Ostja kasutab Toodet ainult Toote
standardspetsifikatsioonides osutatud véi viidatud
otstarvetel. JW ei vastuta Ostjale voi mistahes
kolmandale isikule tekitatud kahju eest ja/voi Ostja
voi mistahes kolmanda isiku nduete eest, mis
tulenevad Toote lubamatust, ebasobivast voi
ebaseaduslikust kasutamisest.

9.3. Ostja jargib Tootega seotud ladustamise,
kokkupanemise ja/voi paigaldamise voi mistahes
muid juhiseid ja néudeid. JW ei vastuta Puuduste
eest, mis on omistatavad Toote ladustamisele,
kokkupanemisele  ja/voi  paigaldamisele  voi
ladustamise, kokkupanemise ja/véi paigaldamise
voi  mistahes muude juhiste ja
mittejargimisele.

nouete

9.4. Ostja jargib Tootega seotud
hooldusndudeid. JW ei vastuta puuduste eest, mis
on omistatavad selliste hooldusnouete
mittejargimisele.

9.5. Kui Toode on toodetud vastavalt Ostja
poolt  koostatud  disainilahendustele,  Ostja
spetsiifilistele  disaininduetele voi  Ostja  poolt
instrueeritud muudatustele mistahes
olemasolevasse disainilahendusse, siis ei ole JW
kohustatud kontrollima selliseid disainilahendusi,
nbudeid ega juhiseid, et teha kindlaks nende
sobivus, ning JW ei vastuta mistahes Puuduste eest,
mis on omistatavad sellisele disainilahendusele,
néudele vai juhisele.

9.6. JW vastutab Toote mistahes Puuduse
eest, mis avastatakse ja millest JW-d teavitatakse 2
(kahe) aastase perioodi jooksul alates

Tarnekuupievast (Garantiiperiood) (kui JW pole
vastava Toote suhtes teistsugust Garantiiperioodi
tipsustanud). JW ei vastuta Puuduste eest, mis
avastatakse voi millest JW-d teavitatakse pirast
Garandiperioodi 16ppu. JW ei vastuta Toote
mistahes tunnusjoone (sh visuaalne voi fuisiline)
voi  omaduse eest; mis el ole Puudus.
Garantiiperiood 16peb, kui Toodet muudetakse voi
kohandatakse JW eelneva kitjaliku loata.

9.7. Kui Toote Puudus avastatakse ja sellest
teavitatakse  JW-d  Garantiiperioodi  jooksul,
asendab JW puudustega Toote ja tarnib Ostjale uue
Toote (Asendustoode). JW tarnib asendustoote
Tarne Sihtkohta tingimustel, mis kohaldusid Toote
esialgsele tarnele. Ostja on kohustatud tagastama
JW-le kéik puudustega Tooted. Ostja kannab kulud
ja vastutab mistahes t66de eest, mis on vajalikud
puudustega Toote eemaldamiseks ja
Asendustootega asendamiseks. JW konsulteerib
Ostjaga enne mistahes Asendustoote tarnimist. Kui
Asendustoode pole tarnimiseks saadaval voi selline
tarne on seotud ebaméistlike kuludega voi t6id, mis
on vajalikud puudustega Toote eemaldamiseks ja
Asendustootega asendamiseks, ei ole moistlikult
voimalik 1dbi viia voi need on seotud ebamdistlike
kuludega, siis voib JW omal dranigemisel otsustada
Toote asendamise asemel selle parandada.
Puudustega Toote parandamine v6i asendamine ei
pikenda Garantiiperioodi.

9.8. JW vastutus puudustega Toote eest on
piiratud  kdesolevate Tingimuste punktis 9.7
sitestatud  vastutusega  ja  Ostja  ainuke

oiguskaitsevahend puudustega Toote kotral on
Asendustoote tarnimise ndue vastavalt kiesolevate
Tingimuste punktile 9.7. Mistahes muud néuded
ja/voi  Oiguskaitsevahendid (kas Lepingu voi
seaduse alusel, sealhulgas, kahtluste vilistamiseks,
mistahes néuded kahju Gigusvastasest tekitamisest
voi lepinguvilisest vastutusest) on kiesolevaga
sonaselgelt vilistatud.

9.9. Ostjal on kohustus kontrollida tarnitud
Toote kvaliteeti enne Toote muitimist kolmandale
isikule. Kui avastatakse mistahes puudustega
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Toode, siis teavitab Ostja JW-d viivitamatult kirjalikult
vastavalt kdesolevate Tingimuste punktile 9.10.

9.10. Mutja loobub mistahes oSigustest esitada
mistahes noéudeid seoses Toote koguse, pakendi voi
dokumentatsiooniga, kui JW-d pole nendest 2 (kahe)
té6pideva jooksul pirast tarnet teavitatud. Ostja teavitab
JW-d kitjalikult mistahes Puudusest (mis ei ole seotud
Toote koguse, pakendi ega dokumentidega) viivituseta,
kuid mitte hiljem kui 10 (kimne) t66péeva jooksul alates
Puuduse avastamisest voi sellest, kui Ostjat teavitati
Puudusest. Ostja lubab JW-1 v6i JW poolt miiratud
kolmandal isikul puudustega Toodet kontrollida Ostja
asukohas voi mistahes muus asukohas, kus vastav Toode
asub. Toote mistahes Puudustest teatatakse JW-le
kirjalikult. Vastav aruanne sisaldab muuhulgas viidet
Lepingule, Tellimuse ja Tellimuse Kinnituse voi
Pakkumuse numbrit, Tarnekuupieva ja Tarne Sihtkohta,
Puudus(t)e kirjeldust, vastava arve koopiat ja voimalusel
puudustega Toote niidist.

9.11. JW-1 on 6igus, aga mitte kohustus, puudusega
Toode edasiseks kontrolliks, kas Ostja asukohast véi
mistahes muust asukohast, JW dranigemisel 4ra tuua.

9.12. JW  tehniline tugiisik on saadaval Ostja
néudmisel vastavalt JELD-WEN Door Solutions
tehnilise  tugiisiku teenuse tellimiskirjale, mis on
kittesaadav  JW  veebilehel www.jeld-wen.ce. JW
tehniline tugiisik laheb kohale vaid juhul, kui Toode,
mille suhtes tehnilise tugiisiku teenus on tellitud, asub
Eestis, Litis voi Leedus. Juhul kui Toode asub
viljaspool Baltikumi, lepivad pooled tehnilise toe
uksikasjades iga kord eraldi kokku.

9.13. Kiesolevas punktis 9 sitestatud vastutuse
piitangud ei kohaldu, kui Puuduse on tekitanud JW
tahtlik rikkumine voi raske hooletus. Kiesolevas punktis
9 sitestatud vastutuse piirangud ei kohaldu samuti juhul,
kui tegemist on noéuetega, mis on seotud surma voi
kehavigastusega.

10. KOLMANDA ISIKU
KOMPONENDID
10.1. JW v6ib aeg-ajalt néustuda miitima ja tarnima

teatud kolmanda isiku komponente, mida kasutatakse
Toote chitamiseks voi mis on paigaldatud v6i muul viisil
kinnitatud Toote kilge v6i mida kasutatakse Toote
tarvikutena (Kolmanda Isiku Komponendid), kuid
mida JW ei tooda koos Tootega. Sellisel juhul
kohalduvad kiesolevate Tingimuste ja Lepingu sitted
Kolmanda Isiku Komponentide miitigile ja tarnele,
vottes arvesse kiesolevas punktis 10 toodud erisitteid.

10.2. JW ei vastuta selle eest, kas Kolmanda Isiku
Komponendid on Tootega kasutamiseks sobivad. JW ei
vastuta Toote Puuduste eest, mis on omistatavad
Kolmanda Isiku Komponentidele.

10.3. JW ei vastuta Kolmanda Isiku Komponentide
kvaliteedi ega puuduste eest.
11. VASTUTUS
11.1. JW vastutus Ostja ces on piiratud Ostja poolt

kantud otsese varalise kahjuga. JW ei vastuta mistahes
karistusliku, erakorralise, ettendgematu, kaudse ja/voi
kaasneva kahju eest. JW ei vastuta iihelgi juhul saamata
jidinud kasumi, saamata jianud tulu, dritegevuse voi
mainevéirtuse kao voi mistahes dritegevuse katkestuse
cest, sellest, kas see tuleneb lepingu
rikkumisest, kahju oigusvastasest tekitamisest (sh
hooletus), seadusest tuleneva kohustuse rikkumisest voi
muust alusest. JW koguvastutus Ostja ees seoses
mistahes Tootega on piiratud Hinna kogusummaga, mis
Ostja JW-le vastava Toote eest maksis.

sOltumata

11.2.
vastutuse

Kiesolevates Tingimustes sitestatud
piitangud el kohaldu ja mitte miski
kiesolevates Tingimustes ja/voi Lepingus ei piira ega
vilista kummagi poole vastutust selle poole poolt toime
pandud pettuse, pohjustatud surma véi kehavigastuse
voi selle poole poolt toime pandud tahtliku rikkumise
véi raske hooletuse eest.

12. LEPINGU
ULESUTLEMINE
12.1. Lepingu voib iles oelda voi  selle

l6petada poolte kirjalikul kokkuleppel.

12.2. JW v6ib Lepingu véi mistahes saadetise
iles Gelda, teatades sellest kirjalikult 10 (kiimme)
kalendripdeva ette, kui Ostja ei tdida oma
kiesolevatest ~ Tingimustest — voi  Lepingust
tulenevaid kohustusi ning Ostja ei ole sellist
rikkumist heastanud 10 (kiimne) kalendripieva
jooksul JW vastavast kirjalikust teatest arvates.
Lepingu 16petamine ei tithista JW Sigust mistahes
muudele kiesolevates Tingimustes voi Lepingus voi
seaduses ette nihtud Siguskaitsevahenditele.

12.3. Ostja  voib  Lepingu voi  mistahes
saadetise tles Oelda, teatades sellest kirjalikult
kimme (10) kalendtipdeva ette, kui JW ei tidida oma
kiesolevatest ~ Tingimustest — voi  Lepingust
tulenevaid kohustusi ning JW ei ole sellist rikkumist
heastanud kiimne (10) kalendripdeva jooksul Ostja
vastavast kirjalikust teatest arvates (vilja arvatud
puudustega Toote korral, millisel juhul on Ostja
ainuke  oiguskaitsevahend tarnitaks
Asendustoode  vastavalt kiesolevate Tingimuste
punktile 9.7). Lepingu I6petamine ei tiihista Ostja
oigust néuda JW poolt tekitatud kahju hivitamist
voi kohaldada mistahes muid Tingimustes voi
Lepingus satestatud odiguskaitsevahendeid,
arvestades kiesolevate Tingimuste sitteid. Lepingu
tlestitlemine ei vabasta Ostjat kohustusest tiita
kohustusi, mis tekkisid Lepingust enne tlestitlemist.

noue, et

12.4. Lepingu ulestitlemine vastavalt
punktidele 12.2 ja 123 ei lopeta automaatselt
tiitmata  Tellimuse Kinnitusi ega tditmata
Pakkumusi (millele on néustumus antud), mis
tiidetakse vastavalt kdesolevatele Tingimustele.

13. VAARAMATU JOUD
13.1. Pool ei vastuta oma kohustuste
rikkumise  eest, kui  kohustuste rikkumise

pohjustasid takistused nagu niiteks 1 ddramatu Joud
vastavalt Rahvusvahelise Kaubanduskoja (ICC)
pohimoétetele (ICC Foree Majenre Clanse 2003) ja
kohtupraktikale ning mille tottu ei ole voimalik
Lepingut tdita ja mida pooled ei saanud ette niha
ega moistlike joupingutuste abil viltida.

13.2. Kui Viidramatu Jond takistab lepinguliste
kohustuste ~ oOigeaegset  tditmist,  liikatakse
lepinguliste kohustuste tiitmise aeg edasi perioodi
vorra, mille jooksul vidramatu joud kohustuste
tditmist takistas.

13.3. Pool, kes rikub oma kohustusi
Vidiramatu ~ Jou  tottu, peab  sellest asjaolust
viivitamata teisele poolele kirjalikult teatama.

13.4. Védramatn ~ Joud ei  vabasta pooli
kohustusest kasutada koiki voimalikke meetmeid, et
viltida voi vihendada kohustuse rikkumise tottu
tekitatud kahju voi tulevikus tekitatavat kahju,
tingimusel et rikkumise pShjustasid 1aaramatn Jou
asjaolud.

14. VAIDLUSTE
LAHENDAMINE

14.1. Pooled piitiavad kiesolevatest
Tingimustest ja/voi  Lepingust tuleneva voi

nendega seotud mistahes vaidluse, erimeelsuse voi
pretensiooni lahendada sébralike libirddkimiste
teel.

14.2. Kui 1 (ihe) kuu jooksul arutelu kiigus
sobralikku  kokkulepet ei saavutata, lahendatakse
kdesolevatest Tingimustest voi Lepingust voi selle
rikkumisest, 16petamisest voi kehtetusest tulenev
voi sellega seotud mistahes vaidlus, erimeelsus voi
pretensioon 16plikult vahekohtumenetlusega Eesti
Kaubandus-T66stuskoja Arbitraazikohtus Tallinnas
(ArbitraaZikohus)  vastavalt  Arbitraazikohtu

reglemendile. Arbitraazikohtu menetluse keel on
inglise keel. Arbitraazikohus koosneb 3 (kolmest)
vahekohtunikust.  Arbitraazi istungite koht on
Tallinn, Eesti. Arbitraazikohtu lahend on 16plik ja
pooltele siduv.

15. LOPPSATTED

15.1. Kiesolevaid Tingimusi, Lepingut ja
mistahes muid kiesoleva dokumendi poolte vahel
solmitud  kokkuleppeid = seoses  kiesolevate
Tingimustega reguleerib Eesti oigus ja neid
tolgendatakse vastavalt sellele.

15.2. Kiesolevate Tingimuste ega poolte
vahel s6lmitud mistahes Lepingu suhtes ei
kohaldata Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni

konventsiooni kaupade rahvusvahelise ostu-miitigi
lepingute kohta (1980).

15.3. Ostja  teavitab JW-d 3 (kolme)
kalendripdeva jooksul Ostja suhtes algatatud
likvideerimis- v6i pankrotimenetlusest, otsusest
Ostja  tmber  kujundada, Ostja  ettevotte
tleminekust vo6i mistahes kontrolli muutumise
(change of control) sindmusest Ostjas.

15.4. Lepingu ja/voi Tingimuste alusel tehtav
mistahes teade v6i muu teatis tehakse v6i antakse
inglise keeles. Selline teade v6i muu teatis loetakse
nouetekohaselt tehtuks voi antuks, kui see on ile
antud kisitsi voi kulleriga adressaadiks oleva poole
allkirja saadetud  tihitud kirjaga
adressaadiks oleva poole Lepingus sitestatud
aadressile. Teated ja muud teatised, mida ei tule
teha véi anda kitjalikult, véib edastada adressaadiks
oleva poole Lepingus sitestatud e-posti aadressile.

vastu  vOl

15.5. Osja ja JW informeetivad tksteist
viivitamatult Tingimustega ja/v6i Lepinguga seotud
mistahes asjaoludest, mille vastu teisel poolel v6ib
olla méistlik huvi.

15.6. Kiesolevates Tingimustes —sisalduvad
pealkirjad on lisatud vaid viitamise holbustamiseks
ning el  mojuta  kiesolevate  Tingimuste
tolgendamist.

15.7. Kui kiesolevate Tingimuste voi Lepingu
mistahes sitet ei tiideta voi tdidetakse Tingimustes
voi Lepingus sitestatust etinevalt, ei tihenda see, et
site on muutunud kehtetuks.

15.8. Kui kiesolevate Tingimuste voi Lepingu
site osutub tdielikult v6i osaliselt kehtetuks voi
joustamatuks, ei mojuta see muude sitete kehtivust
voi joustatavust. Sellisel juhul kohustuvad pooled
asendama kehtetu véi jéustamatu sitte kehtiva voi
joustatava  sittega, mis vastab kehtetu voi
joustamatu sitte finantseesmirgile koige paremini.

15.9. JW véib kiesolevaid Tingimusi igal ajal
thepoolselt tiiendada ja/v6i muuta tingimusel, et
JW on sellest Ostjale e-posti teel teatanud vihemalt
neliteist (14) kalendripdeva enne sellise tiienduse
ja/voi muudatuse joustumist.

15.10. Ostja ei loovuta JW eelneva kirjaliku
néusolekuta kiesolevates Tingimustes voi Lepingus
ette nihtud mistahes oigusi ega kohustusi ega
Lepingut ennast.

15.11. Juhul kui Lepingu ja/véi Tingimuste
ingliskeelse teksti ja Lepingu ja/voi Tingimuste
mistahes muus keeles oleva teksti vahel esineb

mistahes  vastuolusid ~ voi  lahknevusi, — siis
ingliskeelne  tekst on dlimuslik ja  kuulub
kohaldamisele.



